Contratar

Contratar comunicacao internet movel

Linha de acao deve ser utilizada para contratacao de modem 4g ou chip de comunicacao para
celular, tablet ou qualguer outro equipamento que forneca internet mével.

Contratar comunicacao link

Linha de acao deve ser utilizada para contratacao de link de rede/internet.

Contratar comunicacao PABX

Linha de acao deve ser utilizada para contratacao de equipamento PABX para solucao de telefonia
interna do Orgéo.

Contratar comunicacao radiocomunicacao

Linha de acao deve ser utilizada para contratacao de servico para fornecimento de comunicacao
via radio.

Contratar comunicacao telefonia fixa

Linha de acao deve ser utilizada para contratacao de servico de telefonia fixa para uso corporativo.
Sao os contratos firmados com as empresas que fornecem o servicos de telefonia.

Contratar comunicacéao telefonia movel

Linha de acdo deve ser utilizada para contratacao de servico de telefonia mével para uso
corporativo. Incluindo a disponibilidade de acesso a internet.



Contratar equipe de Tl

Linha de acao deve ser utilizada para contratacao de profissionais que irao compor a equipe de Tl
do 6rgao setorial independente do vinculo empregaticio (efetivo, comissionado ou terceirizado).

Contratar manutencao desktop

Linha de acao deve ser utilizada para contratacao servico de manutencao corretiva em
computadores desktop.

Contratar manutencao notebook

Linha de acao deve ser utilizada para contratacao servico de manutencao corretiva em notebook.

Contratar SaaS Bl

Linha de acao deve ser utilizada para contratacao de empresa para prestacao servico de Businees
Inteligence.

Contratar SaaS geolocalizacao

Linha de acao deve ser utilizada para contratacao de servico de geolocalizacao, como por exemplo
APl de mapas do google.

Contratar SaaS gestao de ativos

Linha de acao deve ser utilizada para contratacao de empresa para prestacao de servicos de
gestao de ativos. Sao os sistemas voltados para gestao dos equipamentos de informatica.

Contratar SaaS gestao de demanda

Linha de acao deve ser utilizada para contratacao de empresa para prestacao de servicos de
gestao de demanda. Sao os sistemas voltados para gestao de tarefas e chamados.



Contratar SaaS suite de escritoério

Linha de acao deve ser utilizada para contratacao de servicos de SaaS (Software como servico)
para suite de escritério. Ou seja, processador de texto, planila eletrénica, etc.

Contratar servico backup

Linha de acao deve ser utilizada para contratacao de empresa para prestar servico de backup de
dados.

Contratar servico cabeamento estruturado

Linha de acao deve ser utilizada para contratacao de empresa para prestacao de servicos de
cabeamento légico de rede.

Contratar servico central de atendimento

Linha de acao deve ser utilizada para contratacao de empresa para prestacao de servicos
atendimento ao publico por meio de central telefénica e/ou atendimento virtual.

Contratar servico certificacao digital

Linha de acao deve ser utilizada para contratacao de servico de certificacao digital. Podendo ou
nao incluir a leitora ou hub de leitor.

Contratar servico consultoria

Linha de acao deve ser utilizada para contratacao de servico de consultoria relacionado com
atividades que envolvam tecnologia da informacao.

Contratar servico correio eletronico

Linha de acao deve ser utilizada para contratacao de servico de e-mail.



Contratar servico desenvolvimento

Linha de acao deve ser utilizada para contratacao de empresa para realizar servicos de
desenvolvimento de sistemas ou aplicativos

Contratar servico digitalizacao

Linha de acao deve ser utilizada para contratacao de empresa para prestacao de servicos de
digitalizacao de documentos

Contratar servico fabrica de software

Linha de acdo deve ser utilizada para contratar servico de fabrica de software. Ou seja, a
contratacao de uma empresa para desenvolvimento ou melhorias de sistemas do érgao.

Contratar servico helpdesk e suporte

Linha de acao deve ser utilizada para contratar servico de helpdesk e suporte. Ou seja, a
contratacao de uma empresa para prestar servico de helpdesk, suporte ou manutencao de
sistemas de informacao ou equipamentos.

Contratar servico Hospedagem

Linha de acao deve ser utilizada para contratacao de servicos de hospedagem em nuvem.

Contratar servico laaS

Linha de acao deve ser utilizada para contratacao de servicos de laaS (Infraestrutura como
servico).

Contratar servico impressao

Linha de acao deve ser utilizada para contratacao de empresa para prestacao de servicos de
impressao



Contratar servico impressao e digitalizacao

Linha de acao deve ser utilizada para contratacao de empresa para prestacao de servicos de
impressao e digitalizacao

Contratar servico manutencao de TIC

Linha de acao deve ser utilizada para contratacao de servicos de manutencao preventiva ou
corretiva de equipamentos de TIC. Nessa acao deve ser informada a periodicidade do contrato e
tempo de duracao.

Contratar servico manutencao datacenter

Linha de acao deve ser utilizada para contratacao de servicos relacionados com manutencao de
datacenter ou espaco de trabalho das equipes de TI.

Contratar servico mensageria

Linha de acdo deve ser utilizada para contratacao de servico que intermediard a comunicacao
entre dois ou mais sistemas.

Contratar servico PaaS

Linha de acao deve ser utilizada para contratacao de servicos de PaaS (Plataforma como servico).

Contratar servico recuperacao de dados

Linha de acao deve ser utilizada para contratacao de servicos de recuperacao de dados em Disco
Rigido (HD), storages, pendrives ou Banco de dados.

Contratar servigo seguranca e acesso

Linha de acao deve ser utilizada para contratacao de servico de seguranca de acesso em
ambientes, incluindo catraca eletrénica e cameras de seguranca.



Contratar servico wi-fi

Linha de acao deve ser utilizada para contratacao de servicos de wi-fi. Ela pode ser utilizada para
rede wi-fi interna ou para uso dos municipes (rede guest)

Contratar sustentagéo Prodam

Linha de acao deve ser utilizada para contratacao de servicos de sustentacao de sistemas, disco
virtual e outros servicos da PRODAM.
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