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Quando se aluga computadores, é natural e esperado que eles sejam devolvidos ao final do
contrato. Isso traz consigo o risco das informações internas da Administração sejam levadas
embora pelo fornecedor, configurando-se uma grande vulnerabilidade em termos de segurança da
informação.
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Atentar-se aos seguintes pontos: Orçamento disponível, Nível de fornecimento esperado e
expectativas de crescimento
Estabelecer um plano de saída, para o caso de encerramento e não renovação do contrato
de aluguel com o fornecedor, devendo conter uma ou mais medidas para que os dados e
informações corporativas continuem de posse da Administração e não sejam levados pelo
fornecedor.
O aluguel de computadores deve contemplar níveis mínimos de serviço para atendimento
de chamada, reparo ou substituição dos computadores defeituosos, considerando as
recomendações desta Orientação Técnica constantes no item 2.
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