ANALISES DE
ECONOMICIDADE

« SOBRE ANALISES DE ECONOMICIDADE

« QUAIS SAO AS NOSSAS RECOMENDACOES?

e QUAIS SAO AS NOSSAS SUGESTOES?




SOBRE ANALISES DE
ECONOMICIDADE

Esta Orientacdo Técnica (OT-001/CMTIC) introduz a ana-lise do Custo Total de Propriedade (TCO -
Total Cost of Ownership), que deve ser entendido como o custo total associado a aquisicao
somado aos custos de operacao, como gerenciamento, suporte, comunicacdes, treinamentos e
custos relacionados ao usuario final.

O TCO é calculado considerando-se todo o ciclo de vida estimado para o ativo de Tl, desde a sua
aquisicao ou inicio de locacdo até o momento da cessacao de sua operacao, no final da vida util ou
no término do contrato.

Os calculos para o TCO poderao ser estimados, uma vez que os valores exatos efetivos sé serao
conhecidos apds o encerramento do procedimento licitatério. Para simplificacao dos calculos, fica
facultado ao responséavel de Tl do Org&do a adocdo ou ndo do calculo ao valor presente, bem como
a adocao ou nao de questdes contabeis como a depreciacao dos bens.

A titulo exemplificativo, os seguintes fatores poderiam fazer parte em uma analise do custo total
de propriedade (TCO) em um ativo de TI:

Custo de aquisicao do hardware

Custo de servicos de instalacao contratados

Custo de manutencao preventiva contratada

Custo de servicos de gerenciamento de estacao de trabalho
Custo com treinamentos em manutencao de equipamento

Sempre de acordo com a legislacao vigente, a analise de economicidade é necessaria para um
processo de contra-tacdo de ativos de microinformatica, seja por aquisicao ou locacdo, mas nao
pode ser o Unico critério para a tomada de decisao. Ela deve ser utilizada conjuntamente com a
andlise técnica de aderéncia as necessidades da Administracao.

O exemplo a seguir ilustra uma analise de economicidade uti-lizando o TCO (valores e quantitativos
inteiramente ficticios):

Exemplo: Andlise para decidir se o 6rgao ira adquirir ou alugar 1.000 (mil) microcomputadores
Para o cenario de aquisicao, foram levantados os seguintes custos:

e Custo unitario do microcomputador: 5.000
e Custo da garantia estendida para 4 anos: 1.000 por computador

Para o cenario de locacao, foram levantados os seguintes custos:



e Custo unitario do computador: 100 por computador por més
e Custo do servico de manutencao: 10 por computador por mésl

Assim, para um cenario de 4 (quatro) anos, os valores seriam:

1. Para o cendrio de aquisicao:
e Custo total por computador: 5.000 + 1.000 = 6.000
e Quantitativo de computadores: 1.000
e Custo total da aquisicao: 6.000 x 1.000 = 6.000.000
2. Para o cenario de locacao (sem servicos adicionais agrega-dos, em igualdade de
condicdes com a aquisicao):
e Custo total por computador por més: 100 + 10 = 110
e Custo total por computador por 4 anos: 110 x 12 x 4 = 5.280
e Quantitativo de computadores: 1.000
e Custo total de locacado: 5.280 x 1.000 = 5.280.000

Assim, o cendrio de locacao apresentou um custo total de propriedade de 5.280.000, que € menor
do que o custo total de propriedade para aquisicao, que foi de 6.000.000.

Desta forma, a analise de economicidade do exemplo indica que a melhor alternativa é a locacao,
pois oferece menor custo total de propriedade.



QUAIS SAO AS NOSSAS
RECOMENDACOES?

e Contemplar a andlise de economicidade na tomada de decisdo técnica mediante o célculo
do TCO, visando ter uma métrica objetiva para andlise de cenarios e tomada de decisao,
bem como uma estimativa total do custo da iniciativa a ser empreendida;

e Investir na capacitacao dos servidores da area Tl para realizacao da analise de
economicidade;

e Adquirir ativos de microinformética com garantia de funcionamento provida pelo
fornecedor durante toda sua vida util, salvo quando justificado o contrario e com relacao
ao ativo em especifico. Isso porque, em geral, o custo da manutencao de ativos fora de
garantia é mais onerosa para a Administracao do que quando o bem é adquirido com
garantia para toda sua vida util;

e Considerar, no momento de elaboracdo do Termo de Referéncia, prazo maximo exigido
para reparo ou substituicao dos ativos defeituosos, levando em consideracao o impacto
da descontinuidade do servico e a capacidade de fiscalizacdo do cumprimento pelo Org&o.



QUAIS SAO AS NOSSAS
SUGESTOES?

e O tempo de garantia de funcionamento e a exigéncia de nivel de servico minimo de
atendimento sao fatores encarecedores. Portando, é interessante comparar o custo em
relacao ao beneficio gerado para definir esses elementos, se for o caso.




