
O que: Um quarto dos membros da equipe de Tecnologia da Informação e Comunicação do órgão
possui formação acadêmica formal em áreas relacionadas à Tecnologia da Informação.

Por que: A formação na área de tecnologia é importante para a equipe porque assegura o domínio
dos conhecimentos técnicos necessários para planejar, implementar e manter soluções eficientes e
seguras. Profissionais com formação adequada têm mais capacidade de acompanhar inovações,
resolver problemas com agilidade e tomar decisões alinhadas às boas práticas e à governança de
TIC.

Onde: A formação foi obtida em instituições de ensino.

Quando: Atualmente, verificando a formação acadêmica dos membros da equipe.

Quem: Os integrantes da equipe de TIC do órgão setorial são o foco desta avaliação.

Como: Através da análise dos currículos e históricos escolares dos membros da equipe de TIC.

Quanto: 25% dos integrantes da equipe de TIC do Órgão possuem formação na área.

3.1.5 - O órgão possui 25% dos
integrantes da equipe de TIC
com formação na área de TIC.
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