3.1.15 - O orgéao setorial
providencia as adequacoes
necessarias da equipe, com
base na revisao anual da
relacao entre a demanda por
Servicos.

Detalhes do Critério

O que: ApOs realizar a revisao anual da relacao entre a demanda por servicos de TIC e o tamanho
da equipe, o 6rgao setorial implementa as mudancas necessarias na equipe, como contratacdes,
realocacdes ou treinamentos.

Por que: Para garantir que a equipe de TIC tenha a capacidade adequada para atender a
demanda por servicos, com base nos resultados da revisao anual.

Onde: As adequacdes sao implementadas no ambito do érgao setorial.

Quando: Apéds a conclusdo de uma revisao anual na relacdo entre a demanda de servicos e o
tamanho e capacidade da equipe.

Quem: O érgao setorial é o responsavel por providenciar as adequacoes, a equipe é o alvo das
mudancas.

Como: Através da execucao das medidas identificadas na revisao anual como necessarias para
ajustar o tamanho e as competéncias da equipe a demanda por servicos (ex: abertura de
concursos, programas de treinamento).

Quanto: As adequacdes que forem consideradas necessarias.
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