
O que: O órgão setorial alcançou um resultado positivo em pelo menos 25% dos indicadores de
desempenho definidos no Plano Estratégico de Tecnologia da Informação e Comunicação (PETIC).

Por que: Demonstra um alinhamento inicial com os objetivos estratégicos de TI estabelecidos no
PETIC e um primeiro passo na busca por resultados.

Onde: Nos relatórios de monitoramento e avaliação do PETIC, que registram o desempenho de
cada indicador por órgão.

Quando: Ao final de cada ano (marco de avaliação dos indicadores do PETIC).

Quem: Todas as áreas do órgão setorial que contribuem para os indicadores do PETIC, com a
coordenação da área de TI.

Como: Comparando os resultados alcançados pelo órgão em cada indicador com as metas
estabelecidas no PETIC.

Quanto: O percentual de indicadores com metas atingidas pelo órgão deve ser de, no mínimo,
25%.

1.2.3 - Atingiu ao menos 25%
dos indicadores do PETIC

Detalhes do Critério
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